Catégorie franchiseur de Pannée —1 prix

1. VISION STRATEGIQUE : La compagnie dispose d’un plan stratégique, incluant son positionnement
sur les marchés, son analyse comparative, ses tactiques et son plan d’action. Décrivez votre processus de
planification stratégique des affaires ainsi que le mode de communication du rendement aux parties
prenantes ainsi que les réalisations de votre entreprise qui vous ont permis de vous démarquer
dans votre domaine ? (20 % des points) (maximum de 20 lignes)
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2. FINANCES - Qualité de la gestion des finances et situation financiere équilibrée diminuant le degré de risque
pour les franchisés — La compagnie doit démontrer sa solidité financiere au cours de 'année courante tant au
niveau de la croissance des ventes (en %), de la marge bénéficiaire (avant impb6ts) (%) et du ratio du fonds de
roulement. Si possible, veuillez joindre vos états financiers pour les 2 derniers exercices ou remplir le tableau
ci-apres et décrire a quoi vous attribuez cette performance. (20 % des points) (maximum 25 lignes)

Evolution Formule (exemple) Année 2! | Année 12

.. Ventes Année 2 — ventes Année 1
Variation des ventes L % %
Ventes Année 1

Bénéfice d’exploitation avant imp6t

0 V)
VENTES % %

Marge bénéficiaire

. Actifs a court terme
Ratio de fonds de roulement % %

Passifs a court terme

1 année 2 signifie 'année se référant a votre dernier exercice financier le plus récent. 2 année 1 signifie 'année antérieure a votre dernier exercice financier.
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3. QUALITE DU LEADERSHIP — Capacité a mettre en action des objectifs et de les rendre réalisables.
Décrivez comment le leadership des dirigeants et leur engagement envers votre secteur d’activités a créé
une valeur mesurable importante pour la compagnie et le réseau. (20 % des points) (maximum de 25 lignes)
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4. CONTROLE DES PROCESSUS D’OPERATION ET DE GESTION - Qualité du systéme de gestion et
de ses processus/méthodes de contrdle pour la compagnie et le réseau des franchisés. Décrivez les actions
posées par vous en tant que franchiseur qui ont permis soit d’améliorer la qualité de gestion de votre
entreprise et du réseau de franchisés ou d’améliorer la satisfaction de votre clientele (20 % des points)
(maximum de 20 lignes)
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5. RETOMBEES FAVORABLES sur votre réseau ou sur vos franchisés dans votre secteur d’activités. —
Qualité du systeme de gestion et de ses processus/méthodes de contréle pour la compagnie et le réseau
des franchisés. Décrivez les actions posées par vous en tant que franchiseur qui ont permis soit d’améliorer
la qualité de gestion de votre entreprise et du réseau de franchisés ou d’améliorer la satisfaction de votre

clientele (10 % des points) (maximum de 5 lignes)

6. GOUVERNANCE ET NORMES DE REGIE INTERNE. Capacité a assurer une gouvernance saine
et éthique. Programme d’évaluation de la performance (10 % des points) (maximum de 10 lignes)
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